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ГЛАВА ГОРОДА ФРЯЗИНО

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 22.09.2017 № 698

О внесении изменений в постановление Главы города от 02.12.2015 № 28 «Об утверждении Плана действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций на системе централизованного теплоснабжения при взаимодействии тепло-, электро- и водоснабжающих организаций, расположенных на территории городского округа Фрязино Московской области, с применением электронного моделирования аварийных ситуаций и Порядка мониторинга состояния системы теплоснабжения городского округа Фрязино» 

В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 190-ФЗ «О теплоснабжении», Правилами оценки готовности к отопительному периоду, утвержденными приказом Министерства энергетики Российской Федерации от 12.03.2013 № 103, руководствуясь Уставом городского округа Фрязино Московской области, в целях бесперебойного обеспечения потребителей коммунальными услугами на территории городского округа Фрязино Московской области

п о с т а н о в л я ю:

1. Внести в постановление Главы города от 02.12.2015 № 28 «Об утверждении Плана действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций на системе централизованного теплоснабжения при взаимодействии тепло-, электро- и водоснабжающих организаций, расположенных на территории городского округа Фрязино Московской области, с применением электронного моделирования аварийных ситуаций и Порядка мониторинга состояния системы теплоснабжения городского округа Фрязино» (далее постановление) следующие изменения:

1.1.  План действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций на системе централизованного теплоснабжения при взаимодействии тепло-, электро- и водоснабжающих организаций, расположенных на территории 
городского округа Фрязино Московской области, с применением электронного моделирования аварийных ситуаций  изложить в редакции согласно приложению 1 к настоящему постановлению.
2. Утвердить Механизм оперативно-диспетчерского управления в системе теплоснабжения на территории городского округа Фрязино Московской области (прилагается).

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на    заместителя главы администрации Илларионова В.Г.

Глава города 









И.М. Сергеев

ПЛАН
действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций на системе централизованного теплоснабжения при взаимодействии тепло-, электро- и водоснабжающих организаций, расположенных
на территории городского округа Фрязино Московской области, 
с применением электронного моделирования аварийных ситуаций

Раздел 1. Общие положения

1. План действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций на системе централизованного теплоснабжения при взаимодействии тепло-, электро- и водоснабжающих организаций, потребителей тепловой энергии и служб жилищно-коммунального хозяйства (далее - План) разработан в целях:

· координации деятельности администрации города Фрязино, ресурсоснабжающих организаций, управляющих организаций, ТСЖ и ЖСК при решении вопросов, связанных с ликвидацией аварийных ситуаций на системе централизованного теплоснабжения городского округа Фрязино;

· определения возможных сценариев возникновения и развития аварий, конкретизации технических средств и действий производственного персонала и спецподразделений по локализации аварий;

· создания благоприятных условий для успешного выполнения мероприятий по ликвидации аварийной ситуации;

· повышения эффективности, устойчивости и надежности функционирования объектов жилищно-коммунального хозяйства;

· снижения до приемлемого уровня технологических нарушений и аварийных ситуаций на объектах жилищно-коммунального назначения;

· минимизации последствий возникновения технологических нарушений  и аварийных ситуаций на объектах жилищно-коммунального назначения.
· бесперебойного удовлетворения  потребностей  населения при ликвидации аварийной ситуации. 

2. Основными задачами Плана являются:

· организация работ по локализации и ликвидации аварийных ситуаций, концентрация необходимых сил и средств;

· обеспечение работ по локализации и ликвидации аварийных ситуаций материально-техническими ресурсами;

· обеспечение устойчивого функционирования объектов жизнеобеспечения населения, социальной и культурной сферы в ходе возникновения и ликвидации аварийной ситуации.

3. Настоящий План обязателен для выполнения исполнителями и потребителями коммунальных услуг, теплои ресурсоснабжающими организациями, строительномонтажными, ремонтными и наладочными организациями, выполняющими строительство, монтаж, наладку и ремонт объектов жилищно-коммунального хозяйства городского округа Фрязино.

4. Взаимоотношения теплоснабжающих организаций с исполнителями коммунальных услуг и потребителями определяются заключенными между ними договорами и действующим федеральным и областным законодательством. Ответственность исполнителей коммунальных услуг, потребителей и теплоснабжающей организации определяется балансовой принадлежностью инженерных сетей и фиксируется в акте, прилагаемом к договору разграничения балансовой принадлежности инженерных сетей и эксплуатационной ответственности сторон. Задачей администрации города Фрязино, организаций жилищно-коммунального и топливноэнергетического хозяйства является обеспечение устойчивого тепло-, водо-, электроснабжения потребителей, поддержание необходимых параметров энергоносителей и обеспечение нормативного температурного режима в зданиях с учетом их назначения и платежной дисциплины энергопотребления.

5. Исполнители коммунальных услуг и потребители должны обеспечивать:

5.1.  Своевременное и качественное техническое обслуживание и ремонт теплопотребляющих систем, а также разработку и выполнение, согласно договору на пользование тепловой энергией, графиков ограничения и отключения теплопотребляющих установок при временном недостатке тепловой мощности или топлива на источниках теплоснабжения;

5.2.  Допуск работников специализированных организаций, с которыми заключены договоры на техническое обслуживание и ремонт теплопотребляющих систем, на объекты в любое время суток;

5.3.  При возникновении незначительных повреждений на инженерных сетях, эксплуатирующая организация оповещает телефонограммой о повреждениях владельцев коммуникаций, смежных с поврежденной, и МКУ «Единая дежурно-диспетчерской служба города Фрязино» (далее МКУ «ЕДДС г. Фрязино».

6. При возникновении неисправностей и аварий на тепловых сетях, вызванных технологическим нарушением на инженерных сооружениях и коммуникациях, срок устранения которых превышает на отопление 12 часов и горячее водоснабжение более 36 часов, руководство по локализации и ликвидации аварий возлагается на комиссию по предупреждению и ликвидацию чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности (далее КЧС и ОПБ) городского округа Фрязино Московской области.

7. Ликвидация нештатных ситуаций на объектах жилищно-коммунального хозяйства осуществляется при взаимодействии КЧС и ОПБ и организаций всех форм собственности при возникновении и ликвидации аварийных ситуаций, технологических нарушений на объектах энергетики, жилищно-коммунального хозяйства  и социально-значимых объектах.
8. Взаимодействие диспетчерских служб организаций жилищно-коммунального комплекса, теплои ресурсоснабжающих организаций, МКУ «ЕДДС г. Фрязино», КЧС и ОПБ, органов управления МЧС России по Московской области, ГКУ МО «Московская областная специализированная аварийно-восстановительная служба» определяется в соответствии с действующим законодательством, порядком взаимодействия, утвержденным:
· постановлением администрации города от 20.06.2014 № 408 «Об утверждении положений об оперативном штабе по ликвидации чрезвычайных ситуаций и об оперативной группе комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности городского округа Фрязино Московской области»;

· постановлением администрации города от 27.04.2015 № 238 «О Фрязинском городском звене Московской областной системы по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и пожарной безопасности»;
· постановлением администрации города от 17.03.2014 №136 «Об утверждении Устава муниципального казенного учреждения «Единая дежурно-диспетчерской служба города Фрязино»;

· постановлением Главы города Фрязино от 11.06.2008 №442 «Об организации функционирования единой городской дежурно-диспетчерской службы администрации города Фрязино Московской области»;
· трехсторонним соглашением о сотрудничестве Министерства жилищно-коммунального хозяйства Московской области с администрацией города Фрязино и ГКУ МО «МОС АВС» от 20.12.2014 №2014/65-ОС;

· распоряжением Министерства жилищно-коммунального хозяйства Московской области от 18.12.2014 №169-РВ «О взаимодействии Министерства жилищно-коммунального хозяйства Московской области, ГКУ МО «Московская областная специализированная аварийно-восстановительная служба» и муниципальных образований Московской области, в случае возникновения технологического нарушения на объектах коммунального комплекса Московской области»;
· постановлением Главы города Фрязино от 11.05.2017 № 339 «Об итогах отопительного сезона 2016-2017 годов и планах по подготовке жилищно-коммунального хозяйства г. Фрязино к осенне-зимнему периоду 2017-2018 годов»;
· Планом и Схемой взаимодействия служб различных ведомств и аварийно-диспетчерской службы ЗАО «Фрязинская Теплосеть» по локализации и ликвидации аварийных ситуаций систем теплоснабжения городского образования Фрязино;

· «Картой оперативного реагирования» Лосино-Петровского филиала АО «Мособлэнерго»;
· планами взаимодействия аварийно-диспетчерских служб других ресурсоснабжающих организаций и предприятий жилищно-коммунального комплекса.

Финансирование расходов на проведение непредвиденных аварийно-​восстановительных работ и пополнение аварийного запаса материальных ресурсов для устранения аварий и последствий стихийных бедствий на объектах жилищно-коммунального хозяйства осуществляется в установленном порядке в пределах средств, предусмотренных в бюджете города Фрязино, организаций жилищно-коммунального комплекса на очередной финансовый год.

Земляные работы, связанные с вскрытием грунта и дорожных покрытий, должны производиться в соответствии с порядком проведения земляных работ, связанных со строительством, реконструкцией и эксплуатацией, ремонтом подземных инженерных коммуникаций и сооружений, устранением на них аварийных ситуаций на территории городского округа Фрязино.

Работы по устранению технологических нарушений на инженерных сетях, связанные с нарушением благоустройства территории, производятся ресурсоснабжающими организациями и их подрядными организациями по согласованию с администрацией города Фрязино.

Восстановление асфальтового покрытия, газонов и зеленых насаждений на уличных проездах, газонов на внутриквартальных и дворовых территориях после выполнения аварийных и ремонтных работ на инженерных сетях производятся за счет владельцев инженерных сетей, на которых произошла авария или возник дефект.

Собственники земельных участков, по которым проходят инженерные коммуникации, обязаны:

· осуществлять контроль за содержанием охранных зон инженерных сетей, в том числе за своевременной очисткой от горючих отходов, мусора, тары, опавших листьев, сухой травы, а также обеспечивать круглосуточный доступ для обслуживания и ремонта инженерных коммуникаций;

· не допускать в пределах охранных зон инженерных сетей и сооружений возведения несанкционированных построек, складирования материалов, устройства свалок, посадки деревьев, кустарников и т.п.;

· обеспечивать, по требованию владельца инженерных коммуникаций, снос несанкционированных построек и посаженных в охранных зонах деревьев и кустарников;

· принимать меры, в соответствии с действующим законодательством, к лицам, допустившим устройство в охранной зоне инженерных коммуникаций постоянных или временных предприятий торговли, парковки транспорта, рекламных щитов и т. д.;

· компенсировать затраты, связанные с восстановлением или переносом из охранной зоны инженерных коммуникаций построек и сооружений, а также с задержкой начала производства аварийных или плановых работ из-за наличия несанкционированных сооружений.

Эксплуатирующие организации, собственники земельных участков, организации, ответственные за содержание территории, на которой находятся инженерные коммуникации, при обнаружении технологических нарушений (вытекание горячей воды или выход пара из надземных трубопроводов тепловых сетей, образование провалов и т.п.) обязаны:

· принять меры по ограждению опасной зоны и предотвращению доступа посторонних лиц в зону технологического нарушения до прибытия аварийных служб;

· незамедлительно информировать о всех происшествиях, связанных с повреждением объектов теплоснабжения МКУ «ЕДДС г. Фрязино» и диспетчерскую службу ЗАО «Фрязинская Теплосеть».

Владелец или арендатор встроенных нежилых помещений (подвалов, чердаков, мансард и др.), в которых расположены инженерные сооружения системы теплоснабжения или по которым проходят инженерные коммуникации, при использовании этих помещений под склады или другие объекты, обязан обеспечить беспрепятственный доступ представителей исполнителя коммунальных услуг и (или) организаций, обслуживающих внутридомовые системы, для их осмотра, ремонта или технического обслуживания.

Работы по оборудованию встроенных нежилых помещений, по которым проходят инженерные коммуникации, выполняются по техническим условиям исполнителя коммунальных услуг, согласованным с теплоснабжающими организациями.

Во всех жилых домах и на объектах социальной сферы их владельцами должны быть оформлены таблички с указанием адресов и номеров телефонов для сообщения о технологических нарушениях работы систем инженерного обеспечения.
Потребители тепла по надежности теплоснабжения делятся на три категории:

· к первой категории относятся потребители, для которых должна быть обеспечена бесперебойная подача тепловой энергии, среди них следующие объекты жилищно-коммунального сектора: больницы; родильные дома; детские дошкольные учреждения с круглосуточным пребыванием детей и картинные галереи;

· ко второй категории потребители (жилые и общественные здания), у которых допускается снижение температуры в помещениях на период ликвидации аварий до 12 ОС;

· к третьей категории потребители, у которых допускается снижение температуры в отапливаемых помещениях на период ликвидации аварий до 3ОС.
Источники теплоснабжения по надежности отпуска тепла потребителям делятся на две категории:

· к первой категории относятся котельные, являющиеся единственным источником тепла системы теплоснабжения и обеспечивающие потребителей первой категории, не имеющих индивидуальных резервных источников тепла;

· ко второй категории остальные источники тепла.

Нарушения заданного режима работы котельных, тепловых сетей и теплоиспользующих установок должны расследоваться эксплуатирующей организацией и учитываться в специальных журналах.
План действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций на системе централизованного теплоснабжения городского округа Фрязино Московской области с применением электронного моделирования аварийных ситуаций является составной частью разработанной электронной схемы теплоснабжения в административных границах городского округа Фрязино на период до 2029 года, которая находится в ЗАО «Фрязинская Теплосеть».

Раздел 2. Возможная обстановка при стихийных бедствиях и виды аварийных ситуаций:
Возможная обстановка при стихийных бедствиях
2.1. Ураганы, смерчи, бури, сильные ветры

При скорости ветра 30 м/с и более возможны повреждения (разрушения) линий электропередач, линий связи, выход из строя систем жизнеобеспечения населения, ветровал деревьев. При этом здания получат среднюю степень разрушения, в том числе кровли, оконных и дверных заполнений.
2.2. Сильные морозы 

При сильных морозах возможны выход из строя систем теплоснабжения и водоснабжения населения.
2.3. Сильные снегопады и метели

При сильных снегопадах и метелях продолжительностью 2 часа, скорости ветра 15 м/с и более возможны снежные заносы, налипание снега на проводах, обрывы линий связи и электропередач, выход из строя систем жизнеобеспечения населения, проломы и обрушения кровли зданий и сооружений.
2.4. Обледенение и гололед       

При гололедных отложениях толщиной 50 мм и более возможны порывы линий связи и электропередач, увеличение числа автомобильных аварий, нарушение автомобильного движения, выход из строя систем жизнеобеспечения населения. 

Виды аварийных ситуаций:

2.5. Локальные для работ по локализации и ликвидации этих ситуаций привлекаются дежурные смены, силы и средства аварийно-спасательных формирований объектов и сторонних организаций в соответствии с планами действий (взаимодействий) по предупреждению и ликвидации аварийных и договоров. 

Договоры на привлечение указанных сил и средств заключают организации эксплуатирующие объекты.

При необходимости руководителем работ (организации), могут привле-каться муниципальные профессиональные аварийно-восстановительные формирования (службы).

2.6. Муниципальные и межмуниципальные для работ по их ликвидации, кроме вышеперечисленных сил и средств, могут привлекаться профессиональные аварийно-восстановительные формирования ГКУ МО «Московская областная специализированная аварийно-восстановительная служба».

Раздел 3. Этапы организации работ по локализации и ликвидации последствий аварийных ситуаций объектах электро – водо – газо – теплоснабжения
3.1.  Первый этап – принятие экстренных мер по локализации и ликвидации последствий аварий и передача информации (оповещение) согласно инструкциям (алгоритмам действий по видам аварий) дежурного диспетчера МКУ «ЕДДС г. Фрязино», взаимодействующих структур и органов повседневного управления силами и средствами, привлекаемых к ликвидации аварийных ситуаций.

3.1.1. Дежурная смена и/или аварийно-восстановительные службы организаций электро – водо – газо – теплоснабжения:   немедленно приступают к локализации и ликвидации аварийной  ситуации (проводится разведка, определяются работы) и оказанию помощи пострадавшим.

3.1.2. С получением информации о аварийной ситуации старший расчета формирования выполняет указание дежурного (диспетчера) на выезд в район аварии.

3.1.3. Руководители аварийно-восстановительных служб, прибывшие в зону аварийной ситуации первыми, принимают полномочия руководителей работ по ликвидации аварии и исполняют их до прибытия руководителей работ, определенных планами действий по предупреждению и ликвидации аварий, руководителями организаций, к полномочиям которых отнесена ликвидация аварийной ситуации.

3.1.4. Собирается первичная информация и передаётся, в соответствии с инструкциями (алгоритмами действий по видам аварийных ситуаций) оперативной группе. 

3.1.5. Проводится сбор и заседание КЧС и ОПБ, производится оценка сложившейся обстановки с момента аварии.

3.1.6. Определяются основные направления и задачи предстоящих действий по ликвидации аварий.

3.1.7. Руководителями ставятся задачи  оперативной группе КЧС и ОПБ.

3.1.8. Организуется круглосуточное оперативное дежурство и связь с подчиненными, взаимодействующими организациями  и МКУ «ЕДДС г. Фрязино».

3.2.  Второй этап – принятие решения о вводе режима аварийной ситуации и оперативное планирование действий.

3.2.1. Проводится уточнение характера и масштабов аварийной ситуации, сложившейся обстановки и прогнозирование ее развития.

3.2.2. Разрабатывается план-график проведения работ и решение о вводе режима аварийной ситуации.

3.2.3. Определяется достаточность привлекаемых к ликвидации аварии сил и средств.

3.2.4. По мере приведения в готовность привлекаются остальные имеющиеся силы и средства.

3.3. Третий этап – организация проведения мероприятий по ликвидации аварий и первоочередного жизнеобеспечения пострадавшего населения.

3.3.1. Проводятся мероприятия по ликвидации последствий аварии и организации первоочередного жизнеобеспечения населения;

3.3.2. После ликвидации аварийной ситуации готовятся:

решение об отмене режима аварийной ситуации;

при техногенной акт установления причин аварийной ситуации;

документы на возмещение ущерба. 

Раздел 4. Порядок ограничения, прекращения подачи тепловой энергии при возникновении (угрозе возникновения) аварийных ситуаций в системе теплоснабжения

В случае возникновения (угрозы возникновения) аварийных ситуаций в системе теплоснабжения для недопущения длительного и глубокого нарушения температурных и гидравлических режимов систем теплоснабжения, санитарно-гигиенических требований к качеству теплоносителя допускается полное и (или) частичное ограничение режима потребления (далее аварийное ограничение), в том числе без согласования с потребителем при необходимости принятия неотложных мер.

В таком случае аварийное ограничение вводится при условии невозможности предотвращения указанных обстоятельств путем использования резервов тепловой мощности.

Аварийные ограничения осуществляются в соответствии с графиками аварийного ограничения.

Необходимость введения аварийных ограничений может возникнуть в следующих случаях:

понижение температуры наружного воздуха ниже расчетных значений более чем на 10 градусов на срок более 3 суток;

возникновение недостатка топлива на источниках тепловой энергии;

возникновение недостатка тепловой мощности вследствие аварийной остановки или выхода из строя основного теплогенерирующего оборудования источников тепловой энергии (паровых и водогрейных котлов, водоподогревателей и другого оборудования), требующего восстановления более 6 часов в отопительный период;

нарушение или угроза нарушения гидравлического режима тепловой сети по причине сокращения расхода подпиточной воды из-за неисправности оборудования в схеме подпитки или химводоочистки, а также прекращение подачи воды на источник тепловой энергии от системы водоснабжения;

нарушение гидравлического режима тепловой сети по причине аварийного прекращения электропитания сетевых и подпиточных насосов на источнике тепловой энергии и подкачивающих насосов на тепловой сети;

повреждения тепловой сети, требующие полного или частичного отключения магистральных и распределительных трубопроводов, по которым отсутствует резервирование.

Раздел 5. Для организации работы управления взаимодействующих органов управления создаются оперативные и рабочие группы (штабы)

Состав рабочей группы постоянно действующего штаба по подготовке и контролю готовности объектов жилищно-коммунального, энергетического хозяйства и социальной сферы, независимо от форм собственности, к осенне-зимнему периоду 2017-2018 годов и проведению отопительного периода, определенный согласно постановлению Главы города Фрязино от 11.05.2017   № 339 «Об итогах отопительного сезона 2016-2017 годов и планах по подготовке жилищно-коммунального хозяйства г. Фрязино к осенне-зимнему периоду 2017-2018 годов»:

5.1. Руководитель рабочей группы, постоянно действующего штаба по подготовке и контролю готовности объектов жилищно-коммунального, энергетического хозяйства и социальной сферы, независимо от форм собственности, к осенне-зимнему периоду 2017-2018 годов и проведению отопительного периода – начальник управления жилищно-коммунального хозяйства, благоустройства, транспорта и связи  –  Капитоненко А.В.
Заместитель руководителя рабочей группы, штаба заместитель начальника управления жилищно-коммунального хозяйства, благоустройства, транспорта и связи начальник отдела жилищно-коммунального хозяйства, эксплуатации жилого фонда и связи управления жилищно-коммунального хозяйства, благоустройства, транспорта и связи администрации города Фрязино  А.Е. Волков.

Члены рабочей группы, штаба:

генеральный директор ЗАО «Фрязинская Теплосеть» Корытцын М.В.;

директор МКУ «Единая дежурно-диспетчерская служба г. Фрязино» Осипов В.С.;

директор филиала МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал» «Водоканал городского округа Фрязино» Гайдунков С.С.; 

директор Лосино-Петровского филиала АО «Мособлэнерго»               Осаулец С.В.  

5.2. Состав оперативной группы:

Руководитель оперативной группы – руководитель ресурсоснабжающей организации (в зависимости от сферы (электро – водо –теплоснабжения), на которой произошла авария).

Заместитель руководитель оперативной группы – начальник аварийно-диспетчерской службы  в зависимости от (в зависимости от сферы (электро – водо , теплоснабжения), на которой произошла авария).

Члены группы:

состав аварийно-диспетчерской службы;

начальник объекта, на котором произошла авария.

5.3. Порядок действия Группы:

Оперативная группа по прибытию в район аварии рекомендует КЧС и ОПБ принятие решений:

о проведении эвакуационных мероприятий;

об остановке деятельности организаций, находящихся в зоне аварийной ситуации;

о проведении  аварийно-восстановительных  работ на объектах и территориях организаций, находящихся в зоне аварийной ситуации;

об ограничении доступа людей в зону аварии.

готовит доклад рабочей группе о:

силах и средствах, задействованных для ликвидации аварийной ситуации:

мерах по защите населения и территорий;

ведении аварийно-восстановительных и других неотложных работ.

5.4. Рабочая группа (штаб) осуществляет:

5.4.1. Руководитель группы по ликвидации аварийной ситуации по согласованию  с организациями, на объектах которых возникла авария, устанавливает границы аварии, порядок и особенности действий по ее локализации, а также принимают решения на проведение аварийно-спасательных и других неотложных работ.

5.4.2. Взаимодействие с оперативной группой, взаимодействующими структурами и органами управления силами и средствами, привлеченными к ликвидации аварийной ситуации;

5.4.3. Анализ информации о мерах по защите населения и территорий, ведении аварийно-восстановительных и других неотложных работ в районе аварии, о силах и средствах, задействованных для ее ликвидации;

5.4.4. Подготовку предложений для принятия решения о введении режима аварийной ситуации. 

Порядок действий при аварийном отключении коммунально-технических систем жизнеобеспечения населения отражен в таблице № 1

 Обеспечение готовности к действиям по локализации и ликвидации последствий аварии организациями электро – водо –  теплоснабжения.

5.5. В случае возникновения аварийной ситуации организации электро – водо – теплоснабжения обязаны:

 планировать и осуществлять мероприятия по локализации и ликвидации последствий аварий на опасном производственном объекте; 

заключать с профессиональными аварийно-восстановительными службами или с профессиональными аварийно-восстановительными формированиями договоры на обслуживание, а в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, создавать собственные профессиональные аварийно-восстановительные службы или профессиональные аварийно-восстановительные формирования, а также нештатные аварийно-восстановительные формирования из числа работников; 

иметь резервы финансовых средств и материальных ресурсов для локализации и ликвидации последствий аварий, в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

обучать работников действиям в случае аварии или инцидента на опасном производственном объекте; 

создавать системы наблюдения, оповещения, связи и поддержки действий в случае аварии и поддерживать указанные системы в пригодном к использованию состоянии.

Таблица  № 1

Порядок действий при аварийном отключении коммунально-технических систем жизнеобеспечения населения 

	№ п\п
	Мероприятия
	Срок исполнения
	Исполнитель


	1
	2
	3
	4

	При возникновении аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения

	1
	При поступлении информации (сигнала) в МКУ «ЕДДС г. Фрязино» от организаций об аварии на коммунально-технических системах жизнеобеспечения населения:

определить объем последствий аварийной ситуации жилых домов, котельных, водозаборов, учреждений здравоохранения, учреждений с круглосуточным пребыванием маломобильных групп населения);

принять меры по бесперебойному обеспечению теплом и электроэнергией объектов жизнеобеспечения населения муниципального образования;

организовать электроснабжение объектов жизнеобеспечения населения по обводным каналам;

организовать работы по восстановлению линий электропередач и систем жизнеобеспечения при авариях на них;

принять меры для обеспечения электроэнергией учреждений здравоохранения, учреждений с круглосуточным пребыванием маломобильных групп населения.
	Немедленно


	МКУ «ЕДДС г. Фрязино», руководители объектов электро– водо– теплоснабжения

	2
	Проверить работоспособность автономных источников питания и поддерживать их в постоянной готовности, отправить автономные источники питания для обеспечения электроэнергией котельных, насосных станций, учреждений здравоохранения, учреждений с круглосуточным пребыванием маломобильных групп населения;

подключить дополнительных источников энергоснабжения (освещения) для работы в темное время суток;

обеспечить бесперебойную подачу тепла в жилые кварталы.
	Ч+(0ч. 30 мин.01.ч.00 мин)
	Аварийно-восстано-вительные службы

	3
	При поступлении сигнала в МКУ «ЕДДС г. Фрязино»  об аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения:

довести информацию до заместителя главы администрации города Фрязино и  руководителя рабочей группы (штаба), (его зама). Оповещение и сбор рабочей и оперативной группы и членов КЧС и ОПБ.
	 Немедленно

Ч + 1ч.30мин.
	Оперативный дежурный МКУ «ЕДДС г. Фрязино» 

	4
	Провести расчеты по устойчивости функционирования систем отопления в условиях критически низких температур при отсутствии энергоснабжения и выдача рекомендаций в МКУ «ЕДДС г. Фрязино».
	Ч + 2ч.00мин.
	Рабочая и Оперативная группа

	5
	Организация работы оперативной группы
	Ч+0ч. 30 мин.
	Руководитель оперативной группы

	6
	Выезд оперативной группы на место. Проведение анализа обстановки, определение возможных последствий аварии и необходимых сил и средств для ее ликвидации. Определение количества потенциально опасных предприятий, предприятий с безостановочным циклом работ, котельных, учреждений здравоохранения, учреждений с круглосуточным пребыванием маломобильных групп населения, попадающих в зону возможной аварийной ситуации.
	Ч+(0ч. 00 мин 
	Руководитель рабочей группы

	7
	Организация несения круглосуточного дежурства руководящего состава 
	Ч+3ч.00мин.
	Оперативная группа

	8
	Организация и проведение работ по ликвидации аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения.
	Ч+3ч. 00 мин.
	Руководитель Оперативной группы

	9
	Оповещение населения об аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения (при необходимости)
	Ч+3ч. 00 мин.
	Оперативный дежурный МКУ «ЕДДС г. Фрязино».

	10
	Принятие дополнительных мер по обеспечению устойчивого функционирования отраслей и объектов экономики, жизнеобеспечению населения.
	Ч+3ч.00мин.
	Руководитель, рабочей и оперативной группы

	11
	Организация сбора и обобщения информации:

о ходе развития аварии и проведения работ по ее ликвидации;

о состоянии безопасности объектов жизнеобеспечения;

о состоянии отопительных котельных, тепловых пунктов, систем энергоснабжения, о наличии резервного топлива. 
	Через каждый
1 час (в течение первых суток)


	Оперативный дежурный МКУ «ЕДДС  г. Фрязино» и оперативная группа

	12
	Организация контроля за устойчивой работой объектов и систем жизнеобеспечения населения.
	В ходе ликвидации аварии.
	Руководитель оперативной группы

	13
	Проведение мероприятий по обеспечению общественного порядка и обеспечение беспрепятственного проезда спецтехники в районе аварии.
	Ч+3 ч 00 мин.
	Отделение полиции 

	14
	Доведение информации до рабочей группы о ходе работ по ликвидации аварии и необходимости привлечения дополнительных сил и средств.
	Ч + 3ч.00 мин.
	Руководитель оперативной группы

	15
	Привлечение дополнительных сил и средств, необходимых для ликвидации аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения.
	По решению рабочей группы
	


5.6. Силы и средства для ликвидации аварий на объектах электро – водо– теплоснабжения.

При возникновении  аварийных ситуаций ресурсоснабжающими организациями (электро – водо – теплоснабжения) созданы штатные аварийно-восстановительные формирования (таблица № 2)

Таблица № 2
	Наименование организации
	Силы и средства ресурсоснабжающей организации

	
	бригады (кол.)
	человек (кол.)
	ед. техники

	ЗАО Фрязинская Теплосеть»
	2
	21
	5

	Филиал МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал» «Водоканал городского округа Фрязино»
	5
	26
	18

	Лосино-Петровский филиал АО «Мособлэнерго»
	1
	7
	5


Раздел 6. Регламент действия оперативного дежурного МКУ «Единая дежурно-диспетчерской служба города Фрязино» при возникновении аварийных ситуаций

Оперативный дежурный МКУ «Единая дежурно-диспетчерской служба города Фрязино» при возникновении аварийных ситуаций действует согласно утвержденных:
постановлением администрации города от 17.03.2014 №136 «Об утверждении Устава муниципального казенного учреждения «Единая дежурно-диспетчерской служба города Фрязино»;

постановлением Главы города Фрязино от 11.06.2008 №442 «Об организации функционирования единой городской дежурно-диспетчерской службы администрации города Фрязино Московской области».

Раздел 7. Регламент действия диспетчера аварийно-диспетчерской службы ЗАО «Фрязинская Теплосеть» при возникновении аварийных ситуаций

Диспетчер аварийно-диспетчерской службы ЗАО «Фрязинская Теплосеть» при возникновении аварийных ситуаций действует согласно утвержденным:
Плану и Схеме взаимодействия служб различных ведомств и аварийно-диспетчерской службы ЗАО «Фрязинская Теплосеть» по локализации и ликвидации аварийных ситуаций систем теплоснабжения городского округа Фрязино;

должностным инструкциям оператора (старшего оператора) диспетчерской службы, службы главного энергетика ЗАО «Фрязинская Теплосеть».

Раздел 8. Регламент действия диспетчеров аварийно-диспетчерских служб других ресурсоснабжающих организаций и предприятий жилищно-коммунального комплекса при возникновении аварийных ситуаций

Диспетчер аварийно-диспетчерской службы ресурсоснабжающих организаций и предприятий жилищно-коммунального комплекса при возникновении аварийных ситуаций действует согласно утвержденным:
Плану и Схеме взаимодействия аварийно-диспетчерской службы своей организации (предприятия) жилищно-коммунального комплекса;

должностных инструкций диспетчера аварийно-диспетчерской службы своего (предприятия) жилищно-коммунального комплекса.
УТВЕРЖДЕН

постановлением Главы города

от 22.09.2017 № 698

Механизм оперативно-диспетчерского управления 

в системе теплоснабжения на территории городского округа Фрязино Московской области
1. Общие положения

1.1. Механизм оперативно-диспетчерского управления в системе теплоснабжения на территории городского округа Фрязино Московской области  определяет взаимодействие оперативно-диспетчерских служб теплоснабжающих организаций и потребителей тепловой энергии по вопросам теплоснабжения.

1.2. Основной задачей указанных организаций является обеспечение устойчивой и бесперебойной работы тепловых сетей и систем теплопотребления, поддержание заданных режимов теплоснабжения, принятие оперативных мер по предупреждению, локализации и ликвидации аварий на теплоисточниках, тепловых сетях и системах теплопотребления.

1.3. Все теплоснабжающие организации, обеспечивающие теплоснабжение потребителей, должны иметь круглосуточно работающие оперативно-диспетчерские и аварийно-восстановительные службы. В организациях, штатными расписаниями которых такие службы не предусмотрены, обязанности оперативного руководства возлагаются на лицо, определенное соответствующим приказом.

1.4. Общую координацию действий оперативно-диспетчерских служб по эксплуатации локальной системы теплоснабжения осуществляет теплоснабжающая организация, по локализации и ликвидации аварийной ситуации - оперативно диспетчерская служба или администрация той организации, в границах эксплуатационной ответственности которой возникла аварийная ситуация.

1.5. Для проведения работ по локализации и ликвидации аварий каждая организация должна располагать необходимыми инструментами, механизмами, транспортом, передвижными сварочными установками, аварийным восполняемым запасом запорной арматуры и материалов. Объем аварийного запаса устанавливается в соответствии с действующими нормативами, место хранения определяется руководителями соответствующих организаций. Состав аварийно-восстановительных бригад, перечень машин и механизмов, приспособлений и материалов утверждаются главным инженером организации.

2. Взаимодействие оперативно-диспетчерских и аварийно-восстановительных служб при возникновении и ликвидации аварий на источниках энергоснабжения, сетях и системах энергопотребления

2.1. При получении сообщения о возникновении аварии, отключении или ограничении энергоснабжения потребителей диспетчер соответствующей организации принимает оперативные меры по обеспечению безопасности на месте аварии (ограждение, освещение, охрана и др.) и действует в соответствии с инструкцией по ликвидации аварийных ситуаций. При необходимости диспетчер организует оповещение заместителя главы администрации городского округа Фрязино, ответственного за жизнеобеспечение городского округа Фрязино. 
2.2. О возникновении аварийной ситуации, принятом решении по ее локализации и ликвидации диспетчер немедленно сообщает по имеющимся у него каналам связи руководству организации, диспетчерам организаций, которым необходимо изменить или прекратить работу своего оборудования и коммуникаций, диспетчерским службам потребителей.

Также о возникновении аварийной ситуации и времени на восстановление теплоснабжения потребителей в обязательном порядке информируется оперативный дежурный МКУ «ЕДДС г. Фрязино» и управление жилищно-коммунального хозяйства, благоустройства, транспорта и связи  администрации города Фрязино.

2.3. Решение об отключении систем горячего водоснабжения и по квартальным отключениям принимается единой теплоснабжающей организацией ЗАО «Фрязинская Теплосеть» по согласованию с администрацией города Фрязино.

2.4. Решение о введении режима ограничения или отключения тепловой энергии абонентов принимается руководством единой теплоснабжающей организацией ЗАО «Фрязинская Теплосеть» по согласованию с администрацией города Фрязино и МКУ «ЕДДС г. Фрязино».

2.5. Команды об отключении и опорожнении систем теплоснабжения и теплопотребления проходят через соответствующие диспетчерские службы.

2.6. Отключение систем горячего водоснабжения и отопления, последующее заполнение и включение в работу производится силами оперативно-диспетчерских и аварийно-восстановительных служб владельцев зданий в соответствии с инструкцией, согласованной с теплоснабжающей организацией.

2.7. В случае, когда в результате аварии создается угроза жизни людей, разрушения оборудования, городских коммуникаций или строений, диспетчеры (начальники смен теплоисточников) теплоснабжающих организаций отдают распоряжение на вывод из работы оборудования без согласования, но с обязательным немедленным извещением МКУ «ЕДДС г. Фрязино» (в случае необходимости) перед отключением и после завершения работ по выводу из работы аварийного тепломеханического оборудования или участков тепловых сетей.

2.8. Лицо, ответственное за ликвидацию аварии, обязано:

- вызвать при необходимости через диспетчерские службы соответствующих представителей организаций и ведомств, имеющих коммуникации, сооружения в месте аварии, согласовать с ними проведение земляных работ для ликвидации аварии;

- организовать выполнение работ на подземных коммуникациях и обеспечивать безопасные условия производства работ;

информировать по завершении аварийно-восстановительных работ (или какого-либо этапа) соответствующие диспетчерские службы для восстановления рабочей схемы, заданных параметров теплоснабжения и подключения потребителей в соответствии с программой пуска.

2.9. Организации и предприятия всех форм собственности, имеющие свои коммуникации или сооружения в месте возникновения аварии, обязаны направить своих представителей по вызову диспетчера теплоснабжающей организации или МКУ «ЕДДС г. Фрязино» для согласования условий производства работ по ликвидации аварии в течение 2 часов в любое время суток.

3. Взаимодействие оперативно-диспетчерских служб при эксплуатации систем теплоснабжения

3.1. Ежедневно после приема смены, а также при необходимости в течение всей смены диспетчеры (начальники смены) теплоснабжающих организаций осуществляют передачу диспетчеру МКУ «ЕДДС г. Фрязино» оперативной информации: о режимах работы теплоисточников и тепловых сетей; о корректировке режимов работы энергообъектов по фактической температуре и ветровому воздействию, об аварийных ситуациях на вышеперечисленных объектах, влияющих на нормальный режим работы системы теплоснабжения.

3.2. Администрации города Фрязино, МКУ «ЕДДС г. Фрязино» осуществляют контроль за соблюдением энергоснабжающими организациями утвержденных режимов работы систем теплоснабжения.

3.3. Для подтверждения планового отключения (изменения параметров теплоносителя) потребителей диспетчерские службы теплоснабжающих организаций информируют администрацию города, МКУ «ЕДДС г. Фрязино»  и потребителей за пять дней до намеченных работ.

3.4. Планируемый вывод в ремонт оборудования, находящегося на балансе потребителей, производится с обязательным информированием МКУ «ЕДДС г. Фрязино»  за 10 дней до намеченных работ, а в случае аварии - немедленно.

3.5. При проведении плановых ремонтных работ на водозаборных сооружениях, которые приводят к ограничению или прекращению подачи холодной воды на теплоисточники города Фрязино, диспетчер организации, в ведении которой находятся данные водозаборные сооружения, должен за 10 дней сообщить диспетчеру теплоснабжающей организации, администрацию города Фрязино и МКУ «ЕДДС г. Фрязино» об этих отключениях с указанием сроков начала и окончания работ.

При авариях, повлекших за собой длительное прекращение подачи холодной воды на котельные города Фрязино, диспетчер теплоснабжающей организации вводит ограничение горячего водоснабжения потребителей вплоть до полного его прекращения.

3.6. При проведении плановых или аварийно-восстановительных работ на электрических сетях и трансформаторных подстанциях, которые приводят к ограничению или прекращению подачи электрической энергии на объекты системы теплоснабжения, диспетчер организации, в ведении которой находятся данные электрические сети и трансформаторные подстанции, должен сообщать, соответственно, за 10 дней или немедленно диспетчеру соответствующей теплоснабжающей организации  и МКУ «ЕДДС г. Фрязино» об этих отключениях с указанием сроков начала и окончания работ.

3.7. В случаях понижения температуры наружного воздуха до значений, при которых на теплоисточниках системы теплоснабжения не хватает теплогенерирующих мощностей, диспетчер теплоснабжающей организации по согласованию с администрацией города Фрязино вводит ограничение отпуска тепловой энергии потребителям, одновременно извещая об этом МКУ «ЕДДС      г. Фрязино».

3.8. Включение новых объектов производится только по разрешению Центрального управления Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору (Ростехнадзор) и теплоснабжающей организации с одновременным извещением МКУ «ЕДДС г. Фрязино».

3.9. Включение объектов, которые выводились в ремонт по заявке потребителей, производится по разрешению персонала теплоснабжающих организаций по просьбе ответственного лица потребителя, указанного в заявке. После окончания работ по заявкам оперативные руководители вышеуказанных предприятий и организаций сообщают МКУ «ЕДДС г. Фрязино» время начала включения.

4. Техническая документация

4.1. Документами, определяющими взаимоотношения оперативно-диспетчерских служб теплоснабжающих организаций и абонентов тепловой энергии, являются:

- настоящее Положение;

- действующая нормативно-техническая документация по технике безопасности и эксплуатации теплогенерирующих установок, тепловых сетей и теплопотребляющих установок;

- внутренние инструкции, касающиеся эксплуатации и техники безопасности этого оборудования, разработанные на основе настоящего Положения с учетом действующей нормативно-технической документации;

- утвержденные техническими руководителями предприятий схемы систем теплоснабжения, режимные карты работы тепловых сетей и теплоисточников.

Внутренние инструкции должны включать детально разработанный оперативный план действий при авариях, ограничениях и отключениях потребителей при временном недостатке тепловой энергии, электрической мощности или топлива на источниках теплоснабжения.

К инструкциям должны быть приложены схемы возможных аварийных переключений, указан порядок отключения горячего водоснабжения и отопления, опорожнения тепловых сетей и систем теплопотребления зданий, последующего их заполнения и включения в работу при разработанных вариантах аварийных режимов, должна быть определена организация дежурств и действий персонала при усиленном и внерасчетном режимах теплоснабжения.

Конкретный перечень необходимой эксплуатационной документации в каждой организации устанавливается ее руководством.

4.2. Теплоснабжающие организации, потребители, МКУ «ЕДДС                   г. Фрязино» ежегодно до 1 января обмениваются списками лиц, имеющих право на ведение оперативных переговоров. Обо всех изменениях в списках организации должны своевременно сообщать друг другу.

